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Kinek ajánljuk ezt a szolgáltatást?
Ha szeretnéd a meglévő szállítmányozásai feladataidat optimalizál-
ni, vagy új partnereket országosan kiszolgálni, esetleg bővíteni sze-
retnéd a vevőköröd, akkor ez a szolgáltatás Neked szól! 
Ezt az új szolgáltatást azoknak a viszonteladó partnereinknek aján-
ljuk, akik naponta átlagosan 1-4 csomagot rendszeresen szállítanak 
ki végfelhasználó partnereiknek. 

Mi a feltétele a szolgáltatás igénybevételének?
•	 FORTUNA LOGISZTIKA FLOTTA megállapodás megléte
•	 GLS adatközlő lap megküldése
•	 Nincs lejárt számlatartozás
	
Ki látja el a szállítmányozási feladatokat?
Magyarország piacvezető csomagszállító szolgáltatója a GLS. 
A GLS megbízható, kiváló minőségű, 37 csomagirányító központot 
és 667 depót üzemeltető cég, mely globális csomagszállítási szol-
gáltatásokat nyújt 220.000 ügyfelének Európa-szerte.
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Milyen szolgáltatások vehetők igénybe?
•	 0-40 kg súlyú küldemények gyors és hatékony csomagszállítása  
háztól házig.
•	 Magyarországon minden városban és településen a csomagok a  
felvételt követő munkanapon munkaidőben (8-17 óra között) kéz- 
besítésre kerülnek.
•	 Ingyenes másodszori kézbesítési kísérlet.
•	 Sikertelen kézbesítés esetén visszaszállítás különdíj felszámítása  
nélkül.
•	 Értékbiztosítás csomagonként nettó 500.000 Ft beszerzési értékig
•	 Internetes csomagkövetés, átvételi elismervény letölthető a GLS  
online felületről: gls-group.eu/HU/hu/csomagkovetes.
•	 Call Center külön az ügyfelek és külön a címzettek részére.  
(GLS Call Center: 06-29 886 670)

Mennyibe kerül a szolgáltatás?
(Áraink nettó árak, az ÁFA-t nem tartalmazzák, 2021. augusztus 1-től érvényesek) 

Alapszolgáltatások:
•	 0-10 kg nettó 	 1 500 Ft / doboz
•	 10-20 kg nettó 	 1 740 Ft / doboz
•	 20-30 kg nettó 	 2 196 Ft / doboz
•	 30-40 kg nettó 	 3 000 Ft / doboz

30 kg felett már nem célszerű összecsomagolni az árut, mert könnyeb-
ben sérül a szállítás során, 40 kg felett pedig már kilogrammonként je-
lentős felár kerül felszámolásra.
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Kapcsolható szolgáltatások
Utánvét kezelés		  540 Ft / cím
Az utánvét elszámolása és átutalása naponta automatikusan meg-
történik. A díj tartalmazza a bankköltségből és tranzakciós illetékből 
származó többletköltséget is.

Telefonos értesítő		  120 Ft / cím
Az első kézbesítést megelőző 1 órán belül a futár a feladó által meg-
adott telefonszámon felhívja a címzettet. Tájékoztatja a várható 
érkezéséről, és a csomaghoz kapcsolódó egyéb szolgáltatásokról 
(utánvét, átvételre jogosult személy stb.), hogy a címzett felkészül-
hessen a csomag fogadására. A szolgáltatás díja egy telefonhívást 
foglal magában.

SMS –Service		  120 Ft / csomag
A feladó tájékoztatja a címzettet a csomag feladásakor, hogy a következő 
munkanapon a csomag kiszállításra kerül. Az sms tartalmazza a csomag- 
számot, és az utánvét összeget is.

Előértesítő	 120 Ft / csomag
A GLS SMS-ben tájékoztatja a címzettet a csomag kézbesítésének  
reggelén a futár várható érkezéséről (3 órás intervallum) a futár 
közvetlen mobilszámáról és a csomagszámról.

Felvétel & visszaszállítás		  840 Ft / csomag
A GLS, szerződött partnere megbízásából a megjelölt helyen felve-
szi a csomagot, és a megbízónak kézbesíti.
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Csomagcsere  	 420 Ft / csomag
A GLS a kiszállított csomag helyett visszahozza a címzettnél talál-
ható másik becsomagolt árut.

Felvétel & Átszállítás� 840 Ft / csomag
A GLS, szerződött partnere megbízásából a megjelölt helyen felve-
szi a csomagot, és Magyarországon a megadott címre kézbesíti.

Okmánykezelés� 2 040 Ft / cím
A csomagot kísérő dokumentum leigazoltatása, majd a feladóhoz 
történő visszaszállítása.

Címzett viszi el� 1 020 Ft / csomag
A csomagot a címzett a depóban veheti át a GLS ügyfélszolgálatá-
val történő előzetes egyeztetés alapján.

Kézbesítés meghatározott napon� 600 Ft/ csomag
A feladó előre rendelkezhet arról, hogy a felvételt követő 5 munka-
napon belül a csomagot mely napon kézbesítse a GLS.

Ütemezett kiszállítás� 6 120 Ft / csomag
A szolgáltatás megrendelésével a feladó kérheti (csak GLS depó-
városokban), hogy a csomagot az előre megadott 2 órás időinter-
vallumon belül kézbesítse a GLS, 8-20 óra között.

Szombati kiszállítás� 6 000 Ft / csomag
Csak Budapesten, a hét utolsó munkanapján történő csomagfel-
adás esetén.
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Pótdíjak belföldi szállítás esetén
GLS által közzétett súlyt (max. 40 kg) és körméretet (max. 3 m = 2x 
magasság + 2x szélesség + 1x hosszúság) meghaladó csomagot ad 
fel, és azt a felvételi gépkocsivezető nem utasította vissza, az alábbi 
plusz díjak kerülhetnek kiszámlázásra:

•	 Túlméretes csomag		�   7 800 Ft / csomag 
Amennyiben meghaladja a GLS által közétett körméretet (max. 
3m)

•	 Túlsúlyos csomag		�   2 400 Ft / kg 
40 kg felett, minden megkezdett kg után		

•	 Nem megfelelő csomagolás� 7 800 Ft / csomag 
A nem megfelelő csomagolás miatt keletkező károkért  
a GLS nem felel!

Bizalmas küldemény� 600 Ft / cím
Csomagkézbesítés személyazonosságot igazoló okmány felmuta-
tásával, kizárólag a feladó által meghatározott személy részére.

Sürgős, határidős csomag� +50% / csomag
Kézbesítése a felvételt követő munkanapon, legkésőbb 12 óráig. 
Csak meghatározott településeken, az elérhető településekről ér-
deklődjön ügyfélszolgálatunkon.
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Mikor kell kifizetnem a szolgáltatást?
Havonta a Vectra-Line Logisztika Kft. a GLS szállítási összesí-
tő melléklete alapján a Fortuna Flotta számla keltétől számított  
15 napos fizetési határidejű számlát állít ki a szolgáltatást igénybe-
vevő partner felé.

Mit kell tennem, ha igénybe akarom venni  
a szolgáltatást?
•	 A szolgáltatás igénybevételének szándékát jelezni a kapcsolat- 

tartódnak. (logisztika@vectraline.hu)
•	 FORTUNA LOGISZTIKA FLOTTA megállapodás aláírása
•	 Csatolni kell cégkivonatot és aláírási címpéldányt
•	 Kitölteni és aláírni a GLS adatközlő lapját
•	 A szolgáltatás igénybevételéhez szükséges egy számítógép,  

internet kapcsolat, nyomtató.
•	 Csomagoláshoz doboz, ragasztószalag beszerzése
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Árak európai exportcsomagokra

• Megbízható, gyors és hatékony „road-based” csomagszállítás háztól házig,  
37 európai országban, kedvező tranzit időkkel.

Körzet 
(Ft / csomag) < 2 kg < 3 kg < 5 kg < 10 kg < 15 kg < 20 kg < 25 kg < 30 kg < 40 kg

1. Zóna 4476 5688 5772 6132 6588 7128 7932 8844 9564
2. Zóna 5508 5772 6048 6228 7308 8304 9204 10104 11004
3. Zóna 8844 9300 9744 10104 10644 11184 12804 14256 15696
4. Zóna 9564 10824 12012 13176 19488 25620 27612 30540 33480
5. Zóna 23292 26112 32208 47988 62196 73488 84384 93744 114612

Kedvezményes 
országok < 2 kg < 3 kg < 5 kg < 10 kg < 15 kg < 20 kg < 25 kg < 30 kg < 40 kg

Csehország 4 464 Ft 4 680 Ft 5 004 Ft 5 388 Ft 5 808 Ft 6 156 Ft 6 636 Ft 7 368 Ft 13 020 Ft
Szlovákia 2 424 Ft 2 424 Ft 2 424 Ft 2 424 Ft 3 024 Ft 3 024 Ft 3 024 Ft 3 024 Ft 5 052 Ft

Zónák	Országok (munkanap)	
1. Zóna	 Szlovákia (1), Szlovénia, Ausztria, Csehország, Románia, Horvátország (2)			 
2. Zóna	 Lengyelország, Németország (2), Belgium, Hollandia, Luxemburg, Liechtenstein2, Bulgária1, 
	 Svájc1,2 (3)
3. Zóna	 Dánia (3), Franciaország, Vatikán3, Olaszország (3-5), Nagy-Britannia4, Észak-Írország, 
	 Monaco3 (4), Írország (5)
4. Zóna	 Litvánia1 (3), Lettország1 (4), Spanyolország (4-6), Svédország1 (4-7), Észtország1 (5), Norvégia1,2 	
	 Görögország, Portugália, Finnország (5-7)						    
5. Zóna1	 Szerbia (2), Bosznia-Hercegovina, Montenegró, Izland (3), Albánia, Észak-Macedónia (4), Málta, 	
	 Törökország2 (5), Ciprus3, Koszovó (6-7), Feröer-szigetek (8), Andorra2, Gibraltár3 (5-7)

Átfutási idők
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Árak európai exportcsomagokra

• Exportban max. 40 kg-os csomag adható fel. A járványveszély fennállásának  
idejére a nemzetközi csomagoknál a súlyhatár 31,5 kg-ra módosul.
Bővebben az alábbi linken tájékozódhat: https://gls-group.eu/HU/hu/vallalat/hirek

Körzet 
(Ft / csomag) < 2 kg < 3 kg < 5 kg < 10 kg < 15 kg < 20 kg < 25 kg < 30 kg < 40 kg

1. Zóna 4476 5688 5772 6132 6588 7128 7932 8844 9564
2. Zóna 5508 5772 6048 6228 7308 8304 9204 10104 11004
3. Zóna 8844 9300 9744 10104 10644 11184 12804 14256 15696
4. Zóna 9564 10824 12012 13176 19488 25620 27612 30540 33480
5. Zóna 23292 26112 32208 47988 62196 73488 84384 93744 114612

Kedvezményes 
országok < 2 kg < 3 kg < 5 kg < 10 kg < 15 kg < 20 kg < 25 kg < 30 kg < 40 kg

Csehország 4 464 Ft 4 680 Ft 5 004 Ft 5 388 Ft 5 808 Ft 6 156 Ft 6 636 Ft 7 368 Ft 13 020 Ft
Szlovákia 2 424 Ft 2 424 Ft 2 424 Ft 2 424 Ft 3 024 Ft 3 024 Ft 3 024 Ft 3 024 Ft 5 052 Ft

• Az Átfutási idő  táblázatban szereplő adatok  tájékoztató jellegűek és nem garantáltak!
1)  A  GLS  partnerhálózatán  keresztül.  Ezen  országokba  történő  csomagfeladás  előtt  egyeztessen  a  GLS  ügyfélszolgálatával.   
Az  átfutási  idő  a  vámkezelés  idejével hosszabbodhat. A kiviteli vámkezelés díját a fuvardíj már tartalmazza!  A rendeltetési országokban 
felmerülő  egyéb költségeket a címzett fizeti (import vámkezelés, vám, egyéb adminisztrációs költségek).
2) +vámkezelési idő (min. +2 munkanap), +9.550 Ft export vámkezelési díj, DDP paritás esetén az export vámkezelési díjon felül a 
célországban történő vámkezelés díját is számlába állítjuk! (+9.550 Ft). A vámkezelés díja címzettenként értendő. Ezen országba történő 
csomagfeladás előtt egyeztessen a GLS ügyfélszolgálatával a vámkezeléssel kapcsolatban.
3) Ezen országba történő csomagfeladás előtt egyeztessen a GLS ügyfélszolgálatával a vámkezeléssel kapcsolatban.
4) 135 GBP érték alatti csomagok esetében az Incoterm 18-at kell alkalmazni, ennek díja: nettó +4600 Ft. A 135 GBP érték feletti csomagok 
esetében a 2-es pontban leírtak az irányadóak. A vámkezeléssel kapcsolatban csomagfeladás előtt egyeztessen a GLS ügyfélszolgálatával!
•  Törökország,  Norvégia,  Málta:   sikertelen  kézbesítés  esetén,  a  tárolási  idő  lejártát  követően  a  küldemény  automaikusan  
visszaszállításra  kerülhet,  melyről  a  GLS Ügyfélszolgálatán kérhet tájékoztatást. Az ajánlatban szereplő díj nem tartalmazza a 
visszaszállítás költségét.
• Törökország,  Ciprus,  Málta,  Görögország:  a  csomagokat  a  GLS  partnerhálózatán  keresztül  repülővel  továbbítja,  
 így  a  küldeményeket  a  légi  fuvarozási  előírásoknak megfelelően kell csomagolni és feladni. Ezen országba történő csomagfeladás előtt 
egyeztessen a GLS ügyfélszolgálatával!
• Az egyes európai országokhoz tartozó szigetekre történő csomagfeladás előtt egyeztessen a GLS ügyfélszolgálatával.
• Az árak csomagonként értendőek, és nem tartalmazzák a 27% ÁFÁ-t.
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Kapcsolható szolgáltatások
Bankkártyás fizetés belföldi  
és export csomagoknál� A beszedett utánvét érték 2%-a
Szlovákiában, Csehországban és Szlovéniában vehető igénybe. 
Kizárólag a CashService - Utánvét beszedés szolgáltatással 
együtt rendelhető. Segítségével a címzett a fenti országokban 
bankkártyával is kiegyenlítheti az utánvét összegét a futárnál lévő 
mobilterminálon, amelyről bizonylatot kap. 

Rugalmas kézbesítés� +300 Ft
Szlovákiában, Csehországban, Romániában, Szlovéniában, 
Horvátországban, Ausztriában, Németországban, Lengyelországban, 
Belgiumban, Luxemburgban,  Dániában, Hollandiában, 
Franciaországban, Spanyolországban, Görögországban, 
Nagy-Britanniában, Bulgáriában, Írországban, Portugáliában, 
Finnországban, Olaszországban, Norvégiában

A címzett e-mailes értesítéseket kap az adott ország nyelvén, melyek 
tartalmazzák a csomagszámot, információt a várható kézbesítésről, 
valamint az adott országban elérhető módosítási lehetőségeket. 
További információkért kérje részletes tájékoztatónkat!

Rugalmas kézbesítés - SMS kiegészítés� +240 Ft
Szlovákiában, Csehországban, Romániában, Szlovéniában, 
Horvátországban + 100 Ft

Az e-mailes értesítésen felül a kiegészítő szolgáltatás segítségével 
SMS-ben is értesítjük a címzetteket.
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Pótdíjak
	Túlméretes csomag
Amennyiben meghaladja a GLS által közétett körméretet (max.3m).  
Export csomagok esetén a túlméretes csomagok kiszállításának plusz 
költségét minden esetben egyedileg a célország határozza meg. Ennek 
alapján országonként és csomagonként az árak eltérőek lehetnek.

Túlsúlyos csomag
Exportban a 40 kg feletti csomag kiszállításra és visszafordításra 
kerülhetnek. Amennyiben nem, úgy 40 kg feletti feladás esetén a 
túlsúlyos csomagok kiszállításának plusz költségét minden esetben 
egyedileg a célország határozza meg. Ennek alapján országonként és 
csomagonként az árak eltérőek lehetnek.

Nem megfelelő csomagolás
A nem megfelelő csomagolás miatt keletkező károkért a GLS nem felel! 
Export csomagok esetén a nem megfelelően csomagolt csomagok 
kiszállításának plusz költségét minden esetben egyedileg a célország
határozza meg. Ennek alapján országonként és csomagonként az árak 
eltérőek lehetnek.

Csomag értéke Szolgáltatás díja

Eseti jelleggel, csomagonként 
köthető értéknyilvánítás 

- szolgáltatás BELFÖLDI 
csomagok esetén maximum 

500.000 Ft-ig      

 50 000 - 100 000 Ft +3 036 Ft
100 001 - 200 000 Ft +4 560 Ft
200 001 - 350 000 Ft +6 072 Ft
350 001 - 500 000 Ft +7 596 Ft

EXPORT csomagok esetén 
maximum 200.000 Ft-ig 

 50 000 - 100 000 Ft +3 516 Ft
100 001 - 200 000 Ft +4 560 Ft

ÉRTÉKNYILVÁNÍTÁS SZOLGÁLTATÁS
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